
POUCZENIE O PRAWIE ODSTĄPIENIA OD UMOWY

1. Zamawiający będący Konsumentem lub Przedsiębiorcą na prawach konsumenta ma prawo 
odstąpić od umowy zawartej na odległość w terminie 14 dni od dnia zakupu 
szkolenia/warsztatów, bez podawania przyczyny.

2. Aby skorzystać z prawa odstąpienia, należy przesłać pisemne oświadczenie na adres e-mail 
szkolenia@notice.com.pl . Można skorzystać z formularza odstąpienia. 

3. Zwrot płatności zostanie dokonany niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od 
otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od umowy. Zwrot zostanie wykonany tą samą metodą 
płatności, którą dokonano zakupu, o ile jest to technicznie możliwe. W innym przypadku 
Uczestnik wyraża zgodę na dokonanie zwrotu przelewem bankowym na wskazany numer 
konta.

Aby zrealizować zwrot przelewem, Uczestnik powinien przekazać Sprzedawcy:
 • numer rachunku bankowego,
 • oświadczenie: „Wyrażam zgodę na zwrot środków w formie przelewu bankowego”.

4. Prawo odstąpienia nie przysługuje w przypadku szkoleń on-line, w których Zamawiający 
otrzymał natychmiastowy dostęp do nagrań lub innych treści cyfrowych, zgodnie z art. 38 
ustawy o prawach konsumenta z dnia 24 czerwca 2014 roku.

UWAGA!

Zgodnie z art. 38 pkt 1) ustawy o prawach konsumenta z dnia 24 czerwca 2014 roku, prawo
odstąpienia od umowy nie przysługuje w przypadku, gdy usługa, której dotyczy została w
pełni wykonana za wyraźną zgodą i aprobatą Użytkownika przed upływem 14 dni od dnia
zawarcia umowy.
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